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Änderungen in Starmoney mit Sm@rt-TAN plus 

Mindestvoraussetzungen: 
 
1. Ihr VR-NetKey muss für „Smart-TAN-plus“ freigeschaltet sein.  
Die Freischaltung können Sie entweder selbst über das Internetbanking (www.rv-direkt.de – 
eBanking/eBrokerage) oder über Ihre Geschäftsstelle beauftragen. 
 
2. Sie benötigen einen TAN-Generator. Das ist der Kartenleser, der die TAN-Nummern errechnet. 
Der TAN-Generator muss der aktuellsten Generation entsprechen und den Standard „1.4“ erfüllen. 
 
Bei Bedarf können Sie in Ihrer Geschäftsstelle ein solches Gerät zum Preis von 10,- EUR  
erwerben. 
 
3. Starmoney muss in der Version 7. / ServicePack 6 bzw. Starmoney Busines 5.0 / Service  
oder höher vorliegen. 
 
 
 
 
Umstellung in Starmoney  
(nur möglich, wenn obige Voraussetzungen erfüllt sind) 
 
 
Wechseln Sie in die Kontenliste und wählen Sie mit einem Doppelklick ein Konto der Bank aus, das Sie  
auf Smart-TAN-plus umstellen möchten. Rufen Sie dann den Karteireiter „HBCI mit PIN/TAN“ aus und 
stellen Sie das TAN-Verfahren auf „Smart-TAN plus optisch“ um. 
 

 
 
 
Bestätigen Sie die Eingabe mit „Speichern“. 
 
StarMoney ist nun umgestellt und Sie können mit den neuen Sicherheitsverfahren  Sm@rt-TAN plus 
arbeiten. 
 
Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an unsere Hotline unter 08671/505-190. 
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